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Introducio

Este estudo apresenta uma breve andlise a partir da revisdo integrativa realizada
em pesquisa doutoral multicéntrica no ambito do Programa de Pos-Graduagdo em
Educacao, da Universidade Cidade de Sao Paulo e Programa de Pos-Graduacao em
Ensino de Ciéncias da Universidade Federal de Sao Paulo. Assim, apresenta-se como
objetivo compreender de que maneira o design, entendido como projeto e desenho, pode
contribuir para a promog¢do do engajamento, da colaboracdo e do desenvolvimento
profissional continuo de docentes nesses ambientes, com especial atencdo para os
desafios e as oportunidades geradas pela introducao de tecnologias digitais.

Haé consenso nos estudos sobre comunidades de que a criagdo e manutengao desses
espacos demandam mais do que a participacdo ativa de seus membros; a hipotese da
pesquisa a qual apresenta-se este recorte supoe que elas necessitam de um design eficaz,
que nao so facilite a interagdo, mas também sustente o envolvimento € a motivagao ao
longo do tempo e esta andlise traga um primeiro caminho nesse sentido. Sabe-se que o
design, vai além de aspectos estéticos: ele envolve a concepgao de estruturas e ambientes
que promovam o engajamento, a acessibilidade e a colaboragdo entre os participantes
(Brown e Duguid, 2000). Na formacdo docente, o design pode criar espacos que
potencializam o aprendizado, ao mesmo tempo em que favorecem a constru¢cao de uma

rede de apoio entre professores.
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Com a expansdo dos ambientes digitais, o papel do design se torna ainda mais
crucial. Ambientes virtuais de aprendizagem exigem que se construa uma presenga social,
cognitiva e pedagdgica, elementos que, juntos, formam a base de uma comunidade de
pratica ativa e significativa (Bartelle e Medeiros, 2024). A criagdo e manuten¢do dessas
comunidades requer, portanto, uma abordagem de design cuidadosa, capaz de integrar as
tecnologias disponiveis de maneira que favorecam a interagdo, o compartilhamento de

conhecimento e o aprendizado colaborativo.

Metodologia

Adotou-se na revisdo descritiva uma abordagem exploratoria, sintetizou-se as
contribuicdes tedricas existentes sobre o papel do design na manutengao de comunidades
de pratica voltadas a formagao docente. A selecdo das obras para a revisdo seguiu critérios
especificos: foram incluidos artigos, livros e capitulos de livros publicados nas ultimas
duas décadas (2000-2024) que discutem os temas primarios: Comunidades de Pratica,
Formacao Docente, Comunidade de Aprendizagem e Design Instrucional. As bases de
dados consultadas foram Scopus, ERIC (Education Resources Information Center), e
Google Scholar, priorizando fontes revisadas por pares.

Os dados coletados foram organizados em categorias tematicas, possibilitando
uma analise estruturada dos diferentes enfoques. Dessa forma, a metodologia do estudo
fornece uma base solida para a compreensdao do papel do design nas comunidades de
pratica, permitindo uma analise tedrica que integra diversas perspectivas e contribuicdes

do campo educacional.

Resultados e discussoes

A partir da revisdo da literatura, identificou-se que o design, tanto de ambientes
fisicos quanto digitais, exerce um papel fundamental na manuten¢do do engajamento, na
facilitacdo da colaboragdo e na constru¢do de redes de apoio entre os professores
participantes dessas comunidades. Essa constatagdo esta alinhada com as teorias de
Wenger (1998), que destacam que a estrutura adequada das interagdes € o suporte
tecnoldgico sdo essenciais para o funcionamento eficaz de comunidades de pratica. No
entanto, uma analise mais critica dos estudos revisados também revela uma série de

limitagdes e lacunas que precisam ser consideradas.




Os estudos de Wenger (1998) e Garrison e Anderson (2003) destacam a
importancia de principios de design que facilitem as interagdes sociais e cognitivas dentro
das comunidades de pratica. Wenger, por exemplo, argumenta que um desenho eficaz
deve promover a participagdo ativa e a constru¢cdo de significado coletivo, enquanto
Garrison e Anderson enfatizam o papel da presenca social, cognitiva e pedagogica em
ambientes digitais de aprendizado.

Embora os estudos enfatizem o potencial do design para criar comunidades
eficazes, o levantamento também evidenciou uma notavel caréncia de pesquisas que
considerem o impacto do contexto cultural e tecnologico na eficacia desses ambientes.
Brown e Duguid (2000) apontam que o contexto social e cultural ¢ fundamental para a
circulacao e o uso da informag¢ao em comunidades. No entanto, grande parte da literatura
revisada concentra-se em contextos norte-americanos € europeus, o que limita a
generalizacdo dos achados para outras realidades educacionais, como as latino-
americanas. A falta de adaptagdo dos principios de design para contextos culturais
especificos representa uma lacuna significativa na pesquisa, sugerindo que mais estudos
sdo necessarios para explorar como o design de comunidades pode ser ajustado para
diferentes culturas e tecnologias disponiveis.

A revisdo também expOs lacunas que oferecem oportunidades para futuras
pesquisas. Uma dessas lacunas ¢ a escassez de estudos longitudinais que explorem a
sustentabilidade a longo prazo e a escassez se estende as analises, ou falta delas, sobre
como o design pode contribuir nesse sentido. Além disso, a aplicagdo dos principios de
design em contextos educacionais diversos ¢ outra drea que merece maior investigacao.
Estudos comparativos que analisem como diferentes estilos de design funcionam em
diversos contextos culturais e tecnoldgicos poderiam fornecer informacdes e novas
ramificagdes para adaptar as comunidades de pratica as necessidades especificas dos

professores em diferentes regides do mundo.

Conclusao

O design emerge como um fator determinante para o sucesso dessas comunidades,
pois além de envolver a concepgdo estética dos ambientes, inclui também a estruturacao
de interacdes e experiéncias que favorecem o aprendizado colaborativo e o

desenvolvimento profissional.




Enquanto "projeto" envolve o planejamento intencional de ambientes, fisicos e
digitais, para facilitar a interagdo e o compartilhamento de conhecimentos em
comunidades de pratica, garantindo que os recursos incentivem a colaboracdo e o
engajamento (Archer, 1979). J4 enquanto "desenho" foca na configuragdo pratica desses
ambientes, priorizando interfaces intuitivas e organizadas para facilitar a interagdo e
promover uma experiéncia eficaz e colaborativa (Moran e Carroll, 1996).

O aspecto identificado aqui € o papel do design na promogado da sustentabilidade
das comunidades de pratica. A revisao nos permite estabelecer como hipotese que o
design adequado pode prolongar o ciclo de vida dessas comunidades, assegurando que
elas ndo apenas sejam criadas, mas que também perdurem ao longo do tempo. Isso ¢
particularmente importante em ambientes de formagao docente, onde a continuidade das
interagdes e o fortalecimento dos lagos sociais sdo cruciais para o desenvolvimento
profissional e o aprimoramento das praticas pedagdgicas (Wenger, 1998).

Além disso, o estudo identificou a necessidade de mais pesquisas empiricas que
explorem como esses conceitos funcionam em diferentes contextos educacionais e
culturais, especialmente em paises da América Latina, onde a aplicagdo dos principios de
design ainda carece de estudos aprofundados.

Portanto, o uso estratégico do design pode facilitar o aprendizado colaborativo,
bem como também garantir que essas comunidades permanegam dinamicas e engajadas
ao longo do tempo, adaptando-se as necessidades em constante mudanga dos professores.
Assim, o papel do design nas comunidades de pratica deve ser entendido como uma
pratica multifacetada e intencional, que vai além da estética e envolve a criagdo de

ambientes ricos em intera¢des sociais e pedagogicas.
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